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PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE. INFORMAREA PERSOANEI VIZATE.

Prezentul document inlocuieste orice prevedere referitoare la protectia datelor cu caracter personal

continuta n orice alt document, care face referire direct sau indirect la drepturile si obligatiile dvs.
prevazute de Legea nr. 677/2001 si orice alte acte normative emise in temeiul acesteia.

Acest document are scopul de a va informa asupra modului in care datele dvs. personale sunt colectate si prelucrate de
catre societatea BRD ASIGURARI DE VIATA S.A, cu sediul in Bucuresti, Strada Gheorghe Polizu nr.58-60, etaj 8 zona
1, etaj 9 zona 1, sector 1, telefon 021 9191, email: info@brdasigurari.ro, cu responsabilul cu protectia datelor cu

caracter personal avand urmatoarele date de contact: email: dpobrdav@brd.ro, prin imputernicitul societatii noastre,
BRD - Groupe Société Générale S.A., persoana juridica roméana, cu sediul Tn Bucuresti, Turn BRD, Bd. lon Mihalache,
Nr. 1-7, Sector 1, 011171 Bucuresti, n calitate de agent afiliat avand codul RAJ 58375. Datele solicitate dvs. in diferitele
formulare pe care le completati pe parcursul relatiei noastre (pre)contractuale sunt obligatorii pentru stabilirea si
derularea relatiei contractuale cu BRD ASIGURARI DE VIATA S.A. sau pentru o buna gestionare a solicitarilor dvs. In
caz contrar, aceste solicitari nu pot fi procesate sau timpul lor de procesare poate fi intarziat.

DE CE COLECTAM DATELE DVS. CU CARACTER
PERSONAL?

Datele cu caracter personal pe care le colectam sunt
necesare pentru:

e [dentificarea dvs.,
beneficiarilor;

o Examinarea, acceptarea n asigurare, determinarea
preturilor, evaluarea riscurilor;

e Realizarea oricdror operatiuni necesare pentru
executarea si gestionarea contractelor si a eventualelor
cereri de desp&gubiri, precum gi a diverselor solicitari;

o Gestionarea datoriilor neplatite si recuperarea acestora;
e Gestionarea reclamatiilor si a litigiilor;

e Gestionarea cererilor legate de exercitarea drepturilor
indicate in paragraful ,Care sunt drepturile dvs.?”’;

¢ Realizarea studiilor actuariale si statistice;

e Marketing direct, Tn mé&sura in care va veti fi exprimat
consimtaméntul in acest sens.

De asemenea, datele dvs. sunt prelucrate pentru a
respecta prevederile legale si reglementare in vigoare
referitoare la:

- prevenirea si sancfionarea spdldrii
combaterea finanféarii actelor de terorism;

- aspecte fiscale, inclusiv dar nelimitat la obligatia de
raportare in scopuri FATCA (The Foreign Account Tax
Compliance Act) si CRS (Common Reporting Standard);

- Inregistrarea, evidenfa si arhivarea documentelor fizice
si electronice.

Pentru a va oferi cele mai bune servicii si a continua
imbunatatirea acestora, vom prelucra datele dvs. in cadrul
gestionarii relatiei noastre comerciale pentru realizarea
activitatilor comerciale, cum ar fi actiuni de fidelizare,
anchete de satisfactie, sondaje, testari de produse sau
Jocuri si concursuri.

De asemenea, n temeiul consimfamantului
dumneavoastra expres acordat in acest sens, vom putea
prelucra datele dvs. pentru a va propune ofertele noastre
comerciale (marketing direct) pentru produse si servicii
similare si complementare celor la care afi subscris,
personalizate in functie de nevoile dvs., precum si cele ale
partenerilor nostri. Puteti s& va retragefi in orice moment
consimtamantul acordat sau va puteti modifica opfiunile (in
conformitate cu articolul de mai jos ,,Care sunt drepturile
dvs. ,?).

identificarea asiguratilor si a

banilor si

Pentru siguranfa operafiunilor noastre, implementdm o
politica de prevenire si combatere a fraudei in asigurari,
care poate duce la includerea pe o listd a persoanelor
expuse riscului de frauda.

Decizii individuale automatizate:

In anumite cazuri, analiza criteriilor de eligibilitate ale
ofertei de asigurari la care doriti sa subscrieti poate face
obiectul unei decizii individuale automatizate care ne poate
duce la a va refuza cererea de asigurare. Aveti posibilitatea
de a veni cu observatii in privinta acestei prelucrari prin
transmiterea unei solicitari la aceeasi adresa la care va
puteti exercita drepturile sau prin contactarea la numarul
de telefon indicat cu ocazia refuzului.

Totodata, doar in scopul aplicérii legislatiei referitoare la
prevenirea si sanctionarea spaldrii banilor, precum si
pentru instituirea unor masuri de prevenire si combatere a
finantarii actelor de terorism, clientii companiei sunt
clasificati, Tn mod automat, in clase de risc de spalare de
bani si finantare de terorism, in functie de criteriile
mentionate de legislatia specifica.

CINE POATE ACCESA DATELE DVS.?

Numai persoanele mentionate mai jos vor putea avea
acces la datele dvs. cu caracter personal:

Datele cu caracter personal sunt destinate, in limitele
atributiilor lor, angajafilor departamentelor noastre
responsabile de gestionarea, de administrarea si executia
contractelor aferente dumneavoastrd, Tmputernicifilor
nostri, intermediarilor in asigurdri, partenerilor, agentilor,
subcontractantilor sau altor entitéti ale grupului, in cadrul
exercitarii atribufiilor lor.

De asemenea, ele pot fi transmise, daca este cazul, co-
asiguratorilor, reasiguratorilor, organismelor profesionale
si fondurilor de garantare, precum si oricdror persoane
implicate in contract, cum ar avocati, experti, magistrati si
functionari publici, curatori, tutori, investigatori, cadre
medicale, consultanti medicali si personal autorizat, atunci
cénd intervin in solutionarea cererilor de asigurare si/sau
de despdagubire.

Unele informatii pot fi, de asemenea, transmise altor parfi
interesate de contract (contractant, asigurat, beneficiar al
contractului, precum si mostenitorilor si reprezentantii
acestora; beneficiari ai unei cesiuni sau ai unei subrogari
in drepturile din contract, precum gi tuturor tertelor
persoane autorizate, inclusiv instantele de judecata, arbitri,
mediatori, ministerele  relevante, autoritdtile de

1



BRD

Asigurari de Viata

GROUPE SOCIETE GENERALE

supraveghere si de control, precum si tuturor organismelor
autorizate s& le primeascd, cum ar fi auditorii Si
departamentele responsabile cu efectuarea controlului
intern.)

iN CE CAZURI TRANSFERAM DATELE DVS. iN AFARA
UNIUNII EUROPENE?

Datele necesare pentru indeplinirea contractului dvs. pot fi
transferate, punctual, in cadrul executarii contractelor, a
gestionarii actiunilor sau litigiilor legate de activitatea
societatii (de exemplu: constatarea, exercitarea sau
apdrarea drepturilor in instantd sau pentru nevoile de
apdrare a persoanelor) in tari care nu sunt membre ale
Spatiului Economic European, a cdror legislatie de
protectie a datelor cu caracter personal diferd de cea a
Uniunii Europene.

in aceste cazuri, transferurile de date beneficiazd de un
cadru de reglementare precis si exigent (clauzele
contractuale-tip, Decizii A.N.S.P.D.C.P., in conformitate cu
modelele adoptate de catre Comisia Europeana), precum
si de méasuri de securitate adecvate, care asigura protectia
datelor cu caracter personal transferate.

CAT TIMP SUNT PASTRATE DATELE DVS. CU
CARACTER PERSONAL?

Datele dvs. cu caracter personal sunt pastrate pe perioada
relatiei contractuale, pand la expirarea termenelor de
prescriptie legale si/lsau a termenelor de arhivare
prevdzute in Nomenclatorul Arhivistic al companiei, cu
respectarea principiului minimizarii duratei.

CARE SUNT DREPTURILE DVS.?

Dispuneti de urmatoarele drepturi:

e De informare si acces la date (aveti posibilitatea de a
obtine confirmarea ca prelucram datele dvs. cu caracter
personal, informatii despre specificul prelucrarii precum
si 0 copie a datelor pe care le detinem);

o De rectificare (posibilitatea de a solicita rectificarea
datelor inexacte referitoare la dvs. sau completarea
datelor dvs. incomplete);

e De stergere (aveli posibilitatea de a solicita stergerea
datelor dvs. atunci cand: (i) acestea nu mai sunt
necesare pentru scopurile pentru care le-am colectat si
le prelucram; (i) v-ali retras consimfdmantul pentru
prelucrarea datelor cu caracter personal si noi nu le mai
putem prelucra pe alte temeiuri legale; (iii) datele cu
caracter personal sunt prelucrate contrar legii; respectiv
(iv) datele cu caracter personal trebuie sterse conform
legislatiei relevante);

e De restrictionare a prelucrarii (putefi solicita
restrictionarea prelucrérii datelor dvs. cu caracter
personal dacé: (i) contestati corectitudinea datelor cu
caracter personal, pentru o perioada care ne permite sa
verificdm exactitatea datelor in cauza; (ii) prelucrarea
este ilegald, iar dvs. v@ opuneli stergerii datelor cu
caracter personal, solicitand in schimb restrictionarea
utilizarii lor; (iij) datele nu ne mai sunt necesare
prelucrérii, dar dvs. ni le solicitati pentru o actiune in
instanta; respectiv (iv) in cazul in care v-afi opus
prelucrarii, pentru intervalul de timp in care se verifica
dacad drepturile legitime ale BRD ASIGURARI DE
VIA ]’A S.A. ca operator prevaleaza asupra drepturilor
dvs. in calitate de persoana vizata);
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e De portabilitate a datelor dvs.

Dreptul la portabilitatea datelor dvs. personale este limitat
la datele pe care ni le furnizati intr-un format structurat,
utilizat in mod frecvent si care poate fi citit in mod
automatizat (prin urmare, datele aflate pe format de hartie
nu sunt vizate), in contextul executarii unui contract
incheiat sau cand prelucrarea se bazeaza pe
consimtamantul dvs..

Datele pe care le cream, cum ar fi numarul de client,
numarul de contract sau profilul de asigurat si prelucrarile
pe care le credm pentru a respecta obligatiile reglementare
si in interesul nostru legitim, cum ar fi lupta impotriva
fraudei sau prospectarea comercialda, sunt excluse din
dreptul la portabilitate.

e Puteti beneficia de dreptul de a va opune, astfel:

Din motive legate de situatia dvs. particulara, ca datele
cu caracter personal referitoare la dvs. sa fie subiectul
prelucrarii pe care o implementam. Tn acest caz, natura
specifica a situatiei dvs. va trebui sa fie clar argumentata.
De asemenea:

Va puteti retrage consimtamantul in orice moment, daca
prelucrarea datelor dvs. se bazeaza numai pe acesta,
putand avea drept consecinta imposibilitatea pentru BRD
ASIGURARI DE VIATA S.A. de a furniza produsul de
asigurare solicitat ori de a continua relatia contractuala si
fara a afecta legalitatea prelucrarii efectuate pe baza
consimtamantului inainte de retragerea acestuia.
Drepturile de mai sus pot fi exercitate facand dovada
identitatii dvs. :

e Prin scrisoare la adresa sediului social al BRD
Asigurdri de Viatd S.A., sau

e Prin formularul online disponibil pe pagina noastra
www.asigurari.brd.ro

e Pentru a permite o prelucrare eficienta a solicitarii dvs.,
va rugam sa indicati in mod clar dreptul pe care doriti sa-|
exercitati, precum si orice element care faciliteaza
identificarea dvs. (numarul de asigurat /membru, numarul
de contract).

De asemenea, beneficiati de dreptul de a depune o
plangere catre Autoritatea Nationala de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal din

Romania (A.N.S.P.D.C.P).

Pentru o cunoastere mai buna a drepturilor dvs., puteti
consulta de asemenea pagina A.N.S.P.D.C.P. accesibila la
urmatoarea adresa: www.dataprotection.ro . PREVEDERI
SPECIFICE PENTRU INREGISTRARILE TELEFONICE

BRD ASIGURARI DE VIATA S.A. poate inregistra
conversatiile si schimburile de informatii ale dvs. cu
reprezentantii  societatii care asigurd gestiunea
contractelor, a daunelor si reclamatiilor in scopul dovedirii
continutului acestor schimburi, precum si in scopul
imbunéatatirii calitatii serviciului.

Stocarea inregistrarilor telefonice se realizeaza pe durata
termenului de prescriptie aplicabil, cu respectarea
principiului minimizarii duratei.

Inregistrarile convorbirilor telefonice si  inregistrarile
informatice sau reproducerea acestora pe orice suport
sunt valabile si opozabile intre parti.


https://asigurari.brd.ro/
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INFORMATII DESPRE PERSOANA ASIGURATA

Nume Prenume

CNP

Numar polita

INFORMATII DESPRE PERSOANA DE CONTACT

Nume Prenume
Adresa de

corespondenta

Numar de telefon E-mail

DETALII DESPRE EVENIMENTUL ASIGURAT

Tip eveniment asigurat [] Deces din imbolnavire

Data evenimentului asigurat (zz/ll/aaaa)

(bifati casuta corespunzatoare) | [] Deces din accident

DOCUMENTE OBLIGATORII PENTRU EVALUARE (vor fi atasate ce

rerii de despagubire)

Documente solicitate in functie de evenimentul asigurat®

Deces din Deces din
imbolnavire accident

Copie act de identitate solicitant

Copie legalizata a certificatului de deces

Copie legalizata a certificatului de mostenitor

Copiile actelor de identitate a/le beneficiarului/ ilor (in cazul minorilor
cartea de identitate este inlocuita de certificatul de nastere)

Copia certificatului medical de deces

NEENERNENAN

Copia raportul politiei (in situatia investigarii cazului de catre politie),
inclusiv valoarea alcoolemiei, daca este cazul — in caz de accident

AN RN NEENENEN

v v

Extras de cont pentru fiecare Beneficiar/ mostenitor legal

* Pentru toate cererile de solicitare a sumei asigurate, BRD Asigurari de Viata S.A. are dreptul de a solicita orice
informatii suplimentare sau documente pe care le considerd necesare in vederea stabilirii dreptului la plata sumei
asigurate, cu respectarea conditiilor prevazute in Conditiile generale pentru asigurarea Invest Benefit +.

Declaratie: Subsemnatul, al carui nume este mentionat mai sus, decla

corecte si complete, fara a omite niciun aspect. Sunt de acord, ca in cazul furnizarii unor informatii false si
incomplete, BRD Asigurari de Viata SA are dreptul de a refuza plata oricérui beneficiu in temeiul contractului de

asigurare pentru asigurarea Invest Benefit +.

r ca toate informatiile din acesta cerere sunt

Detalii pentru plata sumei asigurate: se va completa Anexa 1.

Nume si semnétura Persoana de Contact:

Data semnairii (zz/ll/aaaa):

BRD Asigurari de Viata S.A. Tel: 021 9191

Str. Gheorghe Polizu nr. 58-60, etaj 8 zona 1, etaj 9 zona 1, Email: info@brdasigurari.ro

Sector 1, Bucuresti Web: www.asigurari.brd.ro
Autorizata de Autoritatea de Supraveghere Financiara, CAPITAL SOCIAL: 36116500 RON
inregistrata in Registrul Asiguratorilor cu nr. 64/3.04.2009 C.U.l. 24870553/16.12.2008

Cod LEI 3157007UON17M1JWDB35 R.C. J2008020877402
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ANEXA 1

Urmétoarele informatii vor fi completate de Beneficiar. O copie dupé actul de identitate este solicitatd pentru fiecare Beneficiar!

In cazul in care nu existé beneficiari desemnati expres, suma asiguraté va fi platitd de Asigurétor mostenitorilor legali mentionati in
certificatul de mostenitor, in conformitate cu cotele mentionate in acesta. In cazul in care sunt mai multi Beneficiari, fiecare dintre
acestia va completa prezenta Anexa, in care va mentiona toate informatiile solicitate.

DETALII DESPRE BENEFICIAR S| DESPRE PLATA SUMEI ASIGURATE:

Nume Prenume
Pseudonim Locul nasterii Data nasterii
CNP sau echivalent
pentru cetatenii straini
Strada: Nr.: BI.:
Adresa de domiciliu Sc. Et: Ap: Oras:
Judet: Cod postal: Tara:
Strada: Nr.: BI.:
A
dresa de N Sc. Et: Ap: Oras:
corespondenta ’
Judet: Cod postal: Tara:
Cetatenie Nationalitate Tara de origine:
0 DA O NU Tara de rezidenta fiscala:
Rezident

0 Declar pe propria raspundere ca nu sunt rezident din punct de vedere fiscal pe
teritoriul altei tari cu exceptia celei mentionate mai sus.

NIF atribuit de autoritatile fiscale roméane!

0 DA | Certific c& NIF este: | I T T T 1T 1T 1T 11
Nu pot sa furnizez NIF din
urmatoarele motive:

In situtia in care NIF este indisponbil, va rugam sa

furnizati motivele:

Tara de rezidenta fiscala
elibereaza NIF" o NU

Tara: NIF: NIF indisponibil: O
Alta tara de rezidenta Tara: NIF: NIF indisponibil: O
fiscala Tara: NIF: NIF indisponibil: O
Tara: NIF: NIF indisponibil: ©
Carte/ Buletin de Nr.: Serie:
identitate Emis de: Data emiterii:
Telefon Fax: Email:
Ocupatie Angajator:
Dv. sau un membru al Numele functiei
familiei dv. detine o DA O NU O : L
. . publice detinute:
functie publica? ’

Beneficiarul real al fondurilor:

Banca — Agentie

Numar cont (IBAN):
Semnatura Beneficiar: Data (zz/ll/aaaa):

i) Numar de identificare fiscala atribuit de autoritatile fiscale romane persoanelor fizice rezidente in Romania care obtin venituri supuse impozitarii in
Romania;
i) Numar de identificare fiscala (ori echivalentul daca exista numar de identificare fiscala) emis de autoritatile fiscale din celelalte tari de rezidenta.
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